ДОГОВОР №НФНФ-000030
оказания ритуальных услуг 

	_______________
	__________


Индивидуальный предприниматель Романюк Олег Викторович ИНН 790155856104 действующий на основании Свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя № 316790100052292 от 10.05.2016 г. в лице ________________________, действующей на основании доверенности ______________________ именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны и ________________, паспорт: _______________________, зарегистрированный по адресу: _______________________________ именуемый(-ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона» заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему договору, Исполнитель обязуется оказать Заказчику комплекс ритуальных услуг, а именно: выполнить работы и передать товары, являющиеся неотъемлемой частью оказываемых ритуальных услуг (Приложении 1, 2), а Заказчик обязуется принять такие услуги и оплатить. 

1.2. Под ритуальными услугами для целей настоящего договора понимается нанесение изображения на памятник и оказание услуг по благоустройству места захоронения. 

Под товарами для целей настоящего договора, понимается памятник, на который наносится изображение и иные предметы ритуального назначения необходимые для оказания услуг по благоустройству, перечень которых определен Приложением 1 к настоящему договору. 

Ритуальные услуги по настоящему договору оказываются Заказчику в отношении __________________________ Место оказания услуг: _________________
1.3. Исполнитель передает товары и оказывает услуги в сроки, оговоренные Разделом 2 настоящего договора.

1.4. При исполнении обязательств по настоящему договору Исполнитель вправе привлекать третьих лиц, без дополнительного уведомления об этом Заказчика, при этом отвечая за действия третьих лиц как за свои собственные.

2. СРОКИ ИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
2.1 Срок передачи товара: Исполнитель передает Заказчику товар (памятник), определенный Приложением 1, к настоящему договору с нанесенным на него изображением в течение 60 рабочих дней с даты внесения оплаты, представления фотоматериала Заказчиком и согласования эскизного проекта ретуши. Обязательства Исполнителя по передаче товара считаются Исполненными с даты подписания сторонами акта приема-передачи Товара, а в случае не подписания акта и отсутствии мотивированных возражений со стороны Заказчика, по истечении 3 рабочих дней с даты получения Заказчиком уведомления о готовности товара к приемке, товар считается принятым, а акт подписанным. 

2.1.1. По согласованию с Заказчиком, товары, определенные Приложением 1 к настоящему договору, могут храниться на складе Исполнителя в течение 15 дней с даты предполагаемой выдачи товара, без взимания дополнительной платы. В случае, если товар остается не востребован по истечении 15 дней, Исполнитель вправе начислить плату за хранение из расчета 300 рублей за каждую полную и не полную неделю месяца сверх установленного настоящим пунктом срока. Обязательства по оплате хранения возникают у Заказчика с даты предъявления соответствующего требования Исполнителем. 
2.1.2. В случае если услуги по установке памятника оказываются Исполнителем, Исполнитель принимает на себя обязательства по бесплатному хранению памятника до момента его установки.
2.2. Срок оказания услуг: Исполнитель оказывает Заказчику услуги по благоустройству места захоронения, предусмотренные Приложением 2 настоящего договора в течение 90 рабочих дней с даты внесения оплаты, предусмотренной п.3.1.2. настоящего договора.

2.2.1. В случае, если настоящий договор заключается в зимний либо осенний сезон, либо часть срока оказания услуг приходится на зимний сезон, Исполнитель приступает к оказанию услуг/возобновляет оказание услуг с даты начала весеннего сезона.

2.2.2. Датами начала сезонов для целей настоящего договора, считаются даты, установленные Постановлением Правительства Амурской области от 30 декабря 2010 г. № 740.

2.2.3. В случае если по инициативе Заказчика были внесены изменения в Приложение 1 и 2 Настоящего договора, вследствие чего сроки оказания услуг увеличиваются либо сдвигаются и совпадают полностью, либо в части с зимним сезоном, оказание услуг по договору, с даты наступления зимнего сезона приостанавливается и возобновляется с наступлением весеннего сезона, без дополнительных уведомлений Заказчика о приостановлении и возобновлении оказания услуг. Срок исполнения обязательств по договору увеличивается на количество дней задержки их исполнения, возникших по вине Заказчика, но не менее 15 рабочих дней.

2.2.4. В случае приостановления оказания услуг по основаниям указанным в п.п.2.2.1, 2.2.3 настоящего договора неустойки, иные штрафные санкции на Исполнителя не налагаются и не начисляются, а изменение сроков оказания услуг в связи с наступлением зимнего сезона не является нарушением Исполнителем сроков оказания услуг по договору.

2.3. В случае изменения объема оказываемых услуг, которые не были предусмотрены настоящим договором и приложениями к нему, в том числе, изменение эскизного проекта ретуши или перечня работ по благоустройству, стороны заключают дополнительное соглашение, в котором указываются дополнительные услуги, их стоимость и новые сроки оказания. 

3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
3.1. Общая стоимость услуг по настоящему договору составляет: ___________. НДС не облагается в соответствии с п.2 ст.346.11 Налогового кодекса РФ. Из них:

3.1.1 Стоимость товаров, передаваемых Заказчику по настоящему договору, составляет: _______________.
3.1.2. Стоимость услуг по благоустройству места захоронения по настоящему договору составляет___________________________.

3.2. Порядок и условия оплаты: Заказчик производит предоплату не менее 50% от стоимости указанной в п.3.1. Настоящего договора в размере ______________ в день его подписания. Оставшаяся часть, в размере ________________________ от стоимости указанной в п.3.1. Настоящего договора производится Заказчиком в течении 30 дней с даты подписания настоящего договора, но не позднее даты прихода товара на склад Исполнителя.
3.3. Оплата по настоящему договору, производится Заказчиком, в рублях РФ, путем внесения денежных средств на расчетный счет либо в кассу Исполнителя.
3.4. Исполнитель вправе не приступать либо приостановить оказание услуг до момента полного исполнения обязательств по оплате Заказчиком.
3.5. В случае изменения Заказчиком эскизного проекта, либо изменения количества товаров и услуг по настоящему договору, Исполнитель приступает к их оказанию не ранее даты их оплаты Заказчиком. Исполнитель не несет ответственность в случае просрочки исполнения при несвоевременной оплате Заказчиком дополнительных услуг.
3.6. Оплата товаров и дополнительных услуг необходимость оказания которых возникла по инициативе Заказчика производится в течение 1 рабочего дня с даты, когда возникла такая потребность. 

3.7. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, предусмотренных п.3.2, 3.4, 3.5, 3.7 настоящего договора Исполнитель вправе начислить пени, в размере 1% от стоимости неоплаченного товара либо неоплаченных услуг за каждый день просрочки вплоть до исполнения обязательств по оплате. Обязательства Заказчика по оплате неустойки возникают с даты предъявления соответствующего требования Исполнителя. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Права Заказчика:
4.1.1. Требовать оказания услуг качественно и в срок в соответствии с условиями настоящего договора и требованиями законодательства РФ.
4.1.2. Контролировать ход оказания услуг по настоящему договору, при этом не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Исполнителя.
4.1.3. Вносить изменения в содержание или объем работ, не влекущих изменения их стоимости либо стоимости материала, без дополнительной оплаты в течение 3 дней после заключения настоящего договора. 

4.1.4. Самостоятельно за свой счет осуществлять упаковку (если требуется), вывоз памятника со склада или офиса Исполнителя, подготовку места установки и демонтаж существующих конструкций (включая памятник), установку памятника или воспользоваться услугами специализированной организации, либо услугами Исполнителя при заключении дополнительного соглашения к настоящему Договору.
4.1.5. В одностороннем порядке расторгнуть договор, при этом возместив Исполнителю фактически понесенные расходы в связи с оказанием услуг по настоящему договору, а также стоимость товаров и материалов на дату расторжения договора.
4.2. Обязанности Заказчика:
4.2.1. Своевременно, и по требованию, предоставлять информацию необходимую Исполнителю для качественного и своевременного оказания услуг по настоящему договору.
4.2.2. По требованию Исполнителя, являться по адресу его места нахождения, либо по адресу места оказания услуг с целью своевременного приема товара и результата оказанных услуг.
4.2.3. Подписать акты приема-передачи товаров и услуг в порядке, предусмотренном настоящим договором и действующим законодательством РФ.
4.2.4. В течение 3 дней с даты подписания настоящего договора, предоставить фотоматериалы, для нанесения изображения на памятник.
4.3. Права Исполнителя:
4.3.1. Требовать своевременной оплаты товаров и услуг по настоящему договору.
4.3.2. Требовать и своевременно получать от Заказчика, информацию необходимую для качественного оказания услуг по настоящему договору.
4.3.3. Самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг по настоящему Договору (определять место нанесения и взаимное расположение художественных объектов, надписей, рисунков и т.д.), если Заказчик не указал иного в Приложении 2 и/или на Эскизном проекте ретуши.
4.3.4. Отказаться от выполнения работ/оказания дополнительных услуг если они не оплачены Заказчиком и не зафиксированы сторонами в дополнительных соглашениях к настоящему договору.
4.3.5. Приостановить оказание услуг в случае их неоплаты Заказчиком;
4.3.6. По своему усмотрению, распорядиться товарами указанными в Приложении 1 к настоящему договору, для покрытия своих расходов по их изготовлению и хранению, без компенсации стоимости Заказчику, в случае если эти товары, остаются невостребованными по истечении 60 дней с даты получения Заказчиком уведомления о их готовности к передаче;

4.3.7. Исполнитель самостоятельно определяет порядок оказания услуг, выполнения работ по настоящему договору без дополнительного согласования с Заказчиком.
4.4. Обязанности Исполнителя:
4.4.1. Качественно и в срок оказать Заказчику услуги и передать товары, предусмотренные настоящим договором и приложениями к нему;

4.4.2. Своевременно уведомлять Заказчика о готовности товара и услуг к передаче;
4.4.3. Обеспечить гарантийное обслуживание в порядке и на условиях, предусмотренных Приложением 3 к настоящему договору.
5. ПОРЯДОК ПЕРЕДАЧИ ТОВАРОВ И РЕЗУЛЬАТА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

5.1. Порядок приема-передачи товара: Исполнитель уведомляет Заказчика о готовности товара к передаче путем направления уведомления по телефону, либо направлением письма по адресу Заказчика, указанному в п.7.6, разделе 8 настоящего договора.

5.1.1. Заказчик в течение 3 рабочих дней, с даты получения соответствующего уведомления обязан явиться по месту нахождения Исполнителя, принять товар и подписать акт приема-передачи. В случае неявки Заказчика по истечении 3 дней с даты получения им соответствующего уведомления, товар считается переданным, а услуги по нанесению изображения считаются оказанными в дату получения уведомления о готовности товара к передачи Заказчику.
5.2. Порядок приема-передачи результата оказанных услуг: Исполнитель за 3 рабочих дня, до окончания оказания услуг, предусмотренных Приложением 2 к настоящему договору, направляет Заказчику уведомление по телефону указанному в п.7.6, либо разделе 8 настоящего договора, о готовности к передаче результата оказанных услуг. В уведомлении указывается дата, в которую Заказчик должен явиться на место оказания услуг с целью подписания акта приема-передачи.

5.2.1. В случае неявки Заказчика в согласованное время и при отсутствии мотивированных возражений относительно качества оказанных услуг в течение 10 рабочих дней с даты, назначенной для приема-передачи, Исполнитель вправе подписать акт приема-передачи в одностороннем порядке, с последующим его направлением Заказчику по адресу указанному в разделе 8 настоящего договора. При этом датой приема передачи результата оказанных услуг, считается дата, указанная в уведомлении о готовности результата работ к передаче. 

5.3. В случае если в период оказания услуг наступил зимний сезон, то стороны осуществляют подписание промежуточного акта приема-передачи услуг в месте оказания услуг в дату наступления соответствующего сезона, в промежуточном акте приема-передачи указывается перечень работ и услуг, оказанных на соответствующую дату. О необходимости подписания промежуточного акта приема-передачи Исполнитель уведомляет Заказчика за 3 дня до наступления соответствующей даты, путем направления уведомления по телефону указанному в п. 7.6 или почтовым отправлением по адресу, указанному разделе 8 настоящего договора.

5.3.1. В случае неявки Заказчика в указанную дату для подписания промежуточного акта приема-передачи, и при отсутствии мотивированных возражений относительно качества оказанных услуг в течение 10 рабочих дней с даты, назначенной для приема-передачи, Исполнитель вправе подписать промежуточный акт приема-передачи в одностороннем порядке, с последующим его направлением Заказчику по адресу, указанному в разделе 8 настоящего договора. При этом датой приема передачи результата оказанных услуг, считается дата, указанная в уведомлении. 

5.4. В случае обнаружения недостатков выполненных работ/оказанных услуг Заказчик перечисляет их в Акте приема передачи. Исполнитель в свою очередь обязуется устранить недостатки в течении 20 рабочих дней, после чего назначается новая дата приема передачи в порядке установленным настоящим разделом.

5.5. К недостаткам услуг не относится несоответствие результата оказания услуг ожиданиям Заказчика, а также субъективное мнение Заказчика относительно результата оказанных услуг.

5.6. В случае если результат работ/оказания услуг принят Заказчиком без замечаний, либо недостатки были оговорены и исправлены Исполнителем, Заказчик лишается права ссылаться на такие недостатки в будущем если существовала возможность их визуального обнаружения в момент приема-передачи.

5.7. Риск случайной гибели и повреждения результата работ/оказания услуг после подписания акта приема-передачи, в том числе его одностороннего подписания переходит от Исполнителя к Заказчику в дату, указанную в акте.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. Стороны несут ответственность по настоящему договору в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.

6.2. Исполнитель не несет ответственность в случае, если просрочка исполнения обязательств по договору, либо невозможность их исполнения возникла в связи с наступлением зимнего сезона в течение срока, указанного п.2.2. настоящего договора, в случае изменения Эскизного проекта, изменение в сторону увеличения объема оказываемых услуг (Приложение 2), изменения количества либо ассортимента товаров (Приложение 1), нарушения обязательств по оплате Заказчиком.

6.3. В случае отказа Заказчика от исполнения настоящего договора возврат денежных средств, осуществляется за вычетом стоимости переданных товаров и оказанных услуг к дате расторжения договора. Помимо этого, при определении суммы денежных средств к возврату, Исполнитель удерживает стоимость фактически понесенных расходов, связанных с исполнением обязательств по настоящему договору к дате его расторжения.

6.4. Заказчик несет ответственность за нарушение сроков оплаты по договору в порядке предусмотренным п.3.7. настоящего договора.

6.5. Заказчик компенсирует убытки либо дополнительно понесенные расходы Исполнителя, связанные с изменением количества, вида оказываемых услуг и эскизного проекта, отказа от части уже оказанных услуг, передаваемых товаров. Исполнитель возобновляет оказание услуг после осуществления их дополнительной оплаты Заказчиком.
6.6. Риски случайной гибели товара переходят с Исполнителя на Заказчика с даты подписания акта приема-передачи товара, в том числе в одностороннем порядке.

6.7. Исполнитель не несет ответственность за повреждения, либо иные недостатки памятника, возникшие в следствие, либо в процессе его транспортировки, загрузки, выгрузки, и/или установки силами Заказчика, либо третьими лицами, которых привлек сам Заказчик

6.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств, чрезвычайного характера, таких как наводнение, пожар, землетрясение и другие стихийные бедствия, эпидемия, восстания, беспорядки, забастовки, введение на соответствующей территории чрезвычайного или военного положения, война и военные операции, запретительные акты органов государственной власти, погодные условия при которых продолжение оказания услуг/выполнение работ повлечет снижение их качества, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.

6.9. При наступлении обстоятельств, указанных в п.6.8. настоящего Договора, каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону.
6.10. Исполнитель не несет ответственности за невозможность исполнения, или нарушение сроков исполнения если такие нарушения возникли по вине Заказчика в том числе в случае несвоевременного предоставления информации и материалов Заказчиком так и в случае обстоятельств форс-мажора.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. Настоящий договор вступает в силу с даты внесения Заказчиком оплаты по настоящему договору и действует до полного исполнения обязательств.

7.2. Споры по настоящему договору разрешаются путем переговоров, либо в претензионном порядке, срок ответа на претензию 15 рабочих дней с даты ее получения другой стороной. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
7.3. Все изменения по настоящему договору и приложениям к нему оформляются сторонами в форме дополнительных соглашений.

7.4. Стороны признают юридическую силу переписки между сторонами, вся деловая переписка по настоящему Договору ведется в письменном виде посредством почтовой, электронной или иной связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от стороны по настоящему Договору, и обеспечивающей фиксацию времени ее отправления. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами – документами, направленными по электронной почте (e-mail), в мессенджерах и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью.

7.5. Доступ к электронной почте, мобильным устройствам каждая Сторона осуществляет по паролю и обязуется сохранять его конфиденциальность. Каждая Сторона самостоятельно обеспечивает необходимый уровень защиты и ограничения доступа к своим адресам электронной почты, мобильным устройствам, мессенджерам.

7.6. Для целей настоящего договора, переписка со стороны Заказчика ведется со следующей электронной почты _________, и по следующему номеру телефона: _____________. Со стороны Исполнителя со следующей электронной почты __________ и по следующему номеру телефона:_________.
7.7. Юридически значимые сообщения по настоящему договору, считаются доставленным и в тех случаях, если они поступили лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
7.8. Юридически значимые сообщения, считаются доставленными и полученными другой стороной в зависимости от способа отправки:

	Электронной почтой и мессенджером
	Следующий день за днем отправки

	Почтовым отправлением
	Датой получения почтового отправления, а в случае неполучения либо отказа от получения, отправление считается полученным по истечении 5 рабочих дней с даты неуспешного вручения.


7.9. Стороны обязуются не раскрывать конфиденциальную информацию, содержащуюся в настоящем договоре каким-либо третьим лицам предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Разделом. Требования к конфиденциальности устанавливаются в течение срока действия настоящего договора.

7.10. Исполнитель осуществляет обработку персональных данных Заказчика исключительно с целью оказания услуг по настоящему договору.
7.11. Настоящий Договор, составленный в двух экземплярах, имеющий равную юридическую силу, по одному для каждого из Сторон. 

7.12. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны, руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель:
	Заказчик:

	ИП Романюк Олег Викторович
Юридический адрес:

675004, Амурская область,

г. Благовещенск, ул. Северная, д.65

ИНН 790155856104

ОГРНИП 316790100052292

Расчетный счет 40802810330560000080

в Филиале ЦЕНТРАЛЬНЫЙ 

ВТБ ПАО г. МОСКВА

К/с 30101810145250000411

БИК 044525411

______________________
	________________/

	
	



